Kétlgen Alapitvany - adatvédelmi és adatkezelési szabalyzata
TWOGETHER APPLIKACIO (ANDROID, |10S)

Adatkezelési és adatvédelmi tajékoztato

l. Bevezetés

Jelen Adatkezelési és adatvédelmi tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatvédelmi tajékoztatd) célja az
Kétlgen Alapitvany (a tovabbiakban: Adatkezel§) altal mikodtetett TWOGETHER mobil Applikacio
(a tovabbiakban: Applikacid) adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatanak rogzitése a vonatkozé
jogi el6irasokban meghatarozott adatvédelmi és adatkezelési elvek figyelembevételével annak
érdekében, hogy biztositott legyen az érintettek személyhez fiz6d6 jogainak, kilonos tekintettel
személyes adatok védelméhez vald joganak tiszteletben tartasa az érintettek személyes
adatainak gépi feldolgozasa, kezelése soran.

Az Adatkezelé Magyarorszagon bejegyzett alapitvany. Az Adatkezeld alaptevékenységének egyik
kiemelt célja, hogy par- és csaladterapiaban jartas szakemberek segitségével dolgozzon ki
parkapcsolat-gazdagité mlhelyeket, programokat, amelyek segitenek a férfi-né paroknak jobban
elmélyiteni a kapcsolatukat, oromtelibbé tenni azt és ezaltal megelézni a parkapcsolati
elhidegtilést, mely prevencid befektetés a tartds, boldog parkapcsolatodba. Ezeket a célokat
képviseli a jelen Applikacio is.

Az Adatkezel6 elkotelezett az Applikaciot hasznalé érintettek személyes adatainak védelmében,
kulonosen fontosnak tartjainformacids 6nrendelkezésijoguk maradéktalan tiszteletben tartasat.
Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalni tudja, és elkotelezett
az érintettek személyes adatainak maximalis védelme irant.

A jelen Adatvédelmi tajékoztatd a személyes adatok kezelésérdl, valamint az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetdségeirdl ad tajékoztatast az Applikacid
vonatkozasaban. A jelen Adatvédelmi tajékoztaté hatalya ala tartozé adatkezelések esetében
érintett az a személy, aki az Adatkezel&vel kapcsolatba lép, adatait megadja, és ennek soran
hozzajarul adatai kezeléséhez.

1. Adatvédelmi tajékoztaté hatalya

Jelen Adatvédelmi tdjékoztatd hatalya kizarélag az Adatkezeld olyan tevékenységére terjed ki,
amelyek soran természetes személyek adatainak kezelésére kerul sor. Jelen tajékoztaté hatalya
az Applikaciéhoz tartoz6 adatkezelésekre terjed ki.

Jelen Adatvédelmi tajékoztaté hatalya nem terjed ki olyan adatokra, amelyek nem természetes
személyekre vonatkoznak (pl. gazdasagi tarsasagi adatok), vagy amelyek nem hozhatdk
kapcsolatba természetes személyekkel (pl. statisztikai adatok, anonim adatok). Jelen
Adatvédelmi tajékoztatd hatalya kizardlag az Adatkezelé adatkezelésére terjed ki.



Ellenkez6 kikotés hianyaban a hataly nem terjed ki azon szolgaltatdsokra és adatkezelésekre,
melyek az Applikacidéban esetleg hirdet6, vagy azon mas médon megjelend harmadik személyek
tevékenységeéhez, promadcidihoz, nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz,
az altaluk kozzétett tartalomhoz kapcsolédnak.

Adatkezelé megjelenitheti, beépitheti vagy hozzaférhetévé teheti harmadik fél altal nydjtott
tartalmakat (beleértve az adatokat, informacidkat, alkalmazasokat és egyéb termékeket vagy
szolgaltatasokat) vagy linkeket biztosithatunk harmadik fél weboldalakra vagy szolgaltatasokra.
Felhasznalé tudomasul veszi és beleegyezik, hogy a Twogether nem felelés a harmadik fél altal
nyujtott ilyen szolgaltatasokért, beleértve azok pontossagat, teljességét, iddszerliségét,
érvényességét, szerz6i jogi megfelelést, jogszerlséget, tisztességességet, mindséget vagy
barmely egyéb aspektusat. A Twogether nem felelés a Felhasznald vagy barmely mas személy
vagy szervezet felé harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasokért.

Az Adatvédelmi tajékoztato az alabbiakat rogziti:

1. Milyen személyes adatokat gydjtiink és dolgozunk fel az Applikaciéban a regisztracio
soran és a kés6bbiekben?

Milyen célra, milyen okbodl és mennyi ideig hasznaljuk a személyes adatokat?
A személyes adatok megosztasa

A személyes adatok tarolasanak médja, az adatkezelés biztonsaga
Kapcsolatfelvétel

Cookie, nyomonkovetés

Adatvédelmi jogok

Az érintetti jogok érvényesitésével megvaldsuld adatkezelések

9. Azérintett jogainak biztositasa, az érintett kérelmeinek kezelése

10. Jogorvoslat

11. Hivatkozasok mas weboldalakra
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2. Jogszabalyok

Az adatkezelés alapelvei O0sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatéalyos
jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

e 2011. évi CXIl. torvény - az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.);

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérél (GDPR);

e 2013.éviV. torvény —a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.).

3. Fogalmak

Adatfeldolgozas: Az adatkezelési mlveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlenul a miuveletek végrehajtdsahoz alkalmazott mddszertél és eszk6ztdl, valamint az
alkalmazas helyétél, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.



Adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatallomanyokon végzett barmely muivelet (példaul
adatgyl(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités).

Adatkezeld: Jelen tajékoztato értelmében adatkezelédnek minésil a Kétlgen Alapitvany.

Alapitvany: amikor a tajékoztatd esetlegesen az "Alapitvany,” "mi," "minket," vagy "miénk"
kifejezéseket hasznalja, az a Kétlgen Alapitvany, 2626 Nagymaros, Ddézsa Gyorgy ut 11.
szervezetre utal, amely felel&s az érintett adataiért az Adatvédelmi Tdjékoztatd szerint.

Erintett: Barmely informéacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.

Eszk6z: barmely internethez csatlakoztatott eszkdz, példaul telefon, tablet, szamitégép vagy
barmely mas eszkdz, amely a Twogether applikacié meglatogatasara és a szolgaltatasok
hasznalatara hasznalhato.

Harmadik fél altal nyujtott szolgaltatas: hirdet6k, verseny szervez6k, promoéciés és marketing
partnerek, valamint masok, akik tartalmunkat biztositanak, vagy akiknek termékeit vagy
szolgaltatasait a Felhasznald szamara érdekesnek tartjuk.

Orszag: ahol a Twogether vagy a Twogether tulajdonosai/alapitoi alapulnak, ebben az esetben
Magyarorszag.

Személyes adat: Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacidé (példaul név, lakcim, elérhet6ségi adatok, béradatok, érdeklédési kor stb.).
»Azonosithat6” az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kulondsen
valamely azonositdé, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté.

Személyes adatok: minden olyan informacid, amely kozvetlenul, kozvetetten, vagy mas
informacidval 6sszefliggésben — beleértve a személyazonossagi szamot is — lehetévé teszi egy
természetes személy azonositasat vagy azonosithatdsagat.

Szolgaltatas: a Twogether altal nydjtott szolgaltatasra utal

Ugyfél: az az alapitvany, szervezet vagy személy, amely regisztral a Twogether Szolgaltatasra az
ugyfeleivel vagy szolgaltatast felhasznaloival vald kapcsolatok kezelésére.

Il. Az Adatkezel6 adatai

Név: Kétlgen Alapitvany

Székhely: 2626 Nagymaros, Dézsa Gyorgy ut 11.
E-mail: info@ketigen.com

Telefon: +36 20 77 77 222


mailto:info@ketigen.com

1. Az adatkezelésre jogosultak kore

Az adatokat az Adatkezeld és munkatarsai (érdekkorében eljaro, harmadik félnek nem mindsulé
személyek) jogosultak megismerni, akik mandatumuknal fogva felelések az Adatkezeld
szerz6déses és torvényes kotelezettségei teljesitésének elfsegitéséért, valamint titoktartasi
kotelezettséget vallaltak és a GDPR rendelkezéseir6l megfeleld tajékoztatast kaptak. Az
Adatkezel6 az adatokat nem teszi k6zzé, harmadik személyek szamara nem adja ki. Emellett az
Adatkezel6 — szerz8déses és torvényi kotelezettségeinek teljesitéséhez —igénybe vehet harmadik
személy szolgaltatékat, mint adatfeldolgozdkat, akiket szintén titoktartasi kotelezettség terhel,
kotelesek tovabba a GDPR rendelkezéseinek maradéktalan betartasara.

2. Az adatkezelés jogalapja, maddja, célja

Az adatkezelésre afelhasznaldk onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan
kerul sor, amely nyilatkozat tartalmazza a felhasznaldk kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy a
feliratkozas soran kozolt személyes adataik felhasznalasra keruljenek.

Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, az Adatkezeld jogos érdeke, illetve
torvényi felhatalmazas. A hozzajarulast az Applikaciot hasznald a fentiekben megjelolt adatok
kezelése tekintetében jelen adatvédelmi szabalyzat el6zetes megismerését kdvetben torténd
kifejezett elfogadasaval — az erre vonatkozé jelolénégyzet kipipalasaval - illetéleg az Applikacio
hasznalataval, a feliratkozassal, a kérdéses adatok nkéntes megadasaval adja meg.

Erintettnek mindsiilnek az Applikacié hasznaldi, ez alapjan megilletik ket az GDPR-ben, valamint
az Infotv.-ben rogzitett érintetti jogok.

Az adatkezelés célja az Applikacié hasznaldi szamara:

felhasznaldi regisztraciok rogzitése, tarolasa,
értesitéskulldés, kapcsolatfelvétel,

az Applikacié hasznalata,

statisztika készitése,

panaszkezelés.
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lll. Részletes adatvédelmi tajékoztatas

1. Milyen személyes adatokat gyiijtiink és dolgozunk fel az Applikacioban a regisztracio
soran és a késébbiekben?

Az Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzajarulason, a Adatkezelé jogos
érdekein, illetve torvényi felhatalmazason alapulnak. Az onkéntes hozzajaruldason alapuld
adatkezelések esetében az érintett a hozzajaruldst az adatkezelés barmely fazisaban,
szakaszdban visszavonhatja, illetve élhet az adatkezeléssel kapcsolatos jogaival azok
hozzaférése, helyesbitése, korlatozasa és torlése tekintetében. A megadott adatok egy korének
kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok is kotelezévé tehetik, melyrél Adatkezeld kiilon
értesiti az érintettet.

Személyes adatok alatt értendé minden azonositasra alkalmas, az érintettel kapcsolatos
informacio, pl. az érintett neve, elérhetésége stb. és az Applikacié hasznalatara vonatkozo azon
informacidk, melyek alapjan az érintett kozvetve vagy kdzvetlenll azonosithaté.
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Adatkezelé személyes adatokat gyljthet az érintettr6l, amikor hasznalja az Applikaciot,
rendszerlzenetet kap, e- mailes értesitést kér, vagy amikor kapcsolatba lép Adatkezel6vel.

Kulénosen a kovetkez6 tipusu adatokat gyUjthetjuk:

Név;

E-mail cim;

Jelszd;

Az Applikacié hasznalataval kapcsolatos informaciok;

A veluink valtott vagy neklink cimzett mindennemu kommunikacio levélben, e-mailben;

aproebd-~

2. Milyen célra, milyen okbol és mennyi ideig hasznaljuk a személyes adatokat?

2.1. A személyes adatok kezelése els6sorban a Il.2. pontban meghatarozott célbdl torténik.
Abban az esetben, ha a személyes adatok kezelése mas céljabdl torténik, Adatkezeld az eltérd
jogalaprol tajékoztatast kuld vagy a vonatkozé szabalyok szerint az érintett elézetes, irasbeli
hozzajarulasat kéri.

2.2. Személyes adatok a kovetkezdk szerint kerulnek felhasznalasra:
a) Applikacioban torténé regisztracio és bejelentkezés, az Applikacié hasznalata

Az Applikacidban torténd regisztracio és bejelentkezés az Applikacio feliiletén valésulhat meg. Az
Applikaciét csak regisztralt Felhasznaléd (a tovabbiakban: ,,Felhasznalé”) hasznalhatja. A
regisztracié soran megadott személyes adatok alapjan a regisztrald igénybe veheti az Applikacion
keresztul nyujtott szolgaltatasokat. Nem regisztralt felhasznalé a szolgaltatasokat nem tudja
igénybe venni.

A kezelt adatok kore: név, email cim, jelszé.

Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzajarulas GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelési cél megvaldsuldsaig, az Applikacio
mikodésének megszlinéséig, a hozzajarulas
visszavonasaig.

b) Jelsz6 megvaltoztatasa

Amennyiben a Felhasznalo a regisztracié soran megadott jelszavat elfelejti, az dltala megadott e-
mail cimre egy random generalt Uj jelszét kap, amellyel be tud lépni az Applikaciéba, ahol
maodosithatja jelszavat.

A kezelt adatok kore: név, email cim.

Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzajarulas GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az Applikacio
muikodésének megszlinéséig, a hozzajarulds
visszavonasaig.

c) Ertesitéskiildés, rendszeriizenetek kiildése (Push iizenetek)

A kapcsolattartas érdekében az Adatkezeld értesitést, rendszerizeneteket kiildhet. A Push
szolgaltatas keretében az Adatkezel6 a mobil Applikacié telepitését kovetben lizeneteket kild a



Felhasznalénak a szolgaltatas igénybevételének megkonnyitése érdekében (pl. értesitd; App
hasznalatra emlékeztet6 lizenet).

A kezelt adatok kore: név, email cim.

Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzajarulas, jogos érdek (GDPR 6. cikk
(1) bek. a), f) pont).

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelési célmegvaldsulasaig, az Applikacio
muikodésének megszlinéséig, a hozzajarulas
visszavonasaig.

d Panaszkezelés

A kezelt adatok kore: név, lakcim, email cim.

Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzajarulas, jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) bek. a), f) pont).

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az
Applikacié mikodésének megsziinéséig,
a hozzajarulas visszavonasaig.

e) Adminisztrativ és jogi célok

Személyes adatokat vitds uUgyek vagy jogi kovetelések felmerlilése, hatdsagi, birésagi
megkeresések esetén hasznalhatjuk fel.

A kezelt adatok kore: név, email cim.
Az adatkezelés jogalapja: jogszabaly felhatalmazasa.
Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az

Applikacié mikodésének megsziinéséig,
de legfeljebb a jogszabalyban megjelolt
cél megvaldsulasaig, illetékes hatdsag
altal eldirt ideig.

f) Biztonsagi- és adminisztrativ intézkedések, blincselekmények megel6zése/felderitése

Jogi kotelezettségunk teljesitése érdekében atadhatjuk személyes adatait kormanyzati
hatésagoknak vagy b(inuld6z6 szerveknek.

A kezelt adatok kore: név, email cim.
Az adatkezelés jogalapja: jogszabaly felhatalmazasa.
Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az

Applikacié mikodésének megsziinéséig,
de legfeljebb a jogszabalyban megjelolt
cél megvaldsulasaig, illetékes hatdsag
altal eléirt ideig.

2.3. A személyes adatokat onkéntes hozzajarulds, jogos érdek jogalapok vagy jogszabaly
felhatalmazasa szerint gyUjtjik, melyrél a jelen tajékoztatdban foglaltakon tul tovabbi értesitést
nem kuldunk.



3. A személyes adatok megosztasa

Személyes adatait az adatvédelem céljanak torténé megfelelés érdekében megoszthatjuk mas
vallalatokkal az Eurdpai Union belll, amelyeket megbiztunk az Applikacidban rogzitett adatok
feldolgozasaval és/vagy az Applikacio, annak szolgaltatasainak vagy tartalmainak a jelen
Adatvédelmi tajékoztatoval Osszhangban torténd Uzemeltetésével, karbantartasaval vagy
kezelésével. A megbizottak kizardlag a kapott megbizas keretében és a jelen tajékoztaté feltételei
szerint hasznaljak a személyes adatokat.

Az érintett személyes adatait Adatkezelé6 nem tovabbitja az Eurdpai Unién kivuli harmadik
orszagoknak vagy nemzetko6zi szervezeteknek.

Személyes adatait Adatkezeld a kovetkez kuls6 felekkel osztja meg:
Allandé partnerek:

e Tarhely szolgaltaté: Google Ireland Limited (székhely: Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, D04 E5WS5, irorszag). A partner adatkezelési tajékoztatdja:
https://firebase.google.com/support/privacy

Kormanyzati hatdésagokkal, szabalyozé hatdsagokkal, birésagokkal, b(intuld6zé szervekkel
Adatkezel6 kizardlag a torvényi eléirasok alapjan oszt meg személyes adatokat, amennyiben erre
csalasi ugyek vagy mas blincselekmények megelézése és felderitése, és/vagy a halézati és
adatbiztonsag fenntartasa érdekében szliikség van.

4. A személyes adatok tarolasanak moédja, az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel6 az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitogépes program utjan végzi,
amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz
célhoz kototten, ellenérzott korilmeények kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a
feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van. Az Adatkezel$ az informatikai rendszereket
tlzfallal védi, és virusvédelemmel latja el. Az Adatkezelé szamitastechnikai rendszerei és mas
adatmegdrzési helyei a székhelyén és adatfeldolgozdinal talalhatédk meg.

Az Adatkezelé a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat az arra feljogositottak
szamara hozzaférhetd, hitelessége és hitelesitése biztositott, valtozatlansaga igazolhato és a
jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen. Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld
intézkedésekkel védi kiulondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés,
sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakaddé hozzaférhetetlenné valas
ellen. Az Adatkezelé a kilonb6zé nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha
azt torvény lehetévé teszi — kozvetlenul ne legyenek Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhet6k.

Az Adatkezelé a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mUszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyujt.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran megérzi:



o atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

e asértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas modszerének a
pontossagat és teljességét;

e arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak szuksége
van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Adatvédelmiincidensek kezelése:

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valdé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Ha az adatvédelmi incidens az Adatkezelé besorolasa szerint valdszinUlsithetéen
magas kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve, akkor indokolatlan késedelem
nélkul tajékoztatja érintettet az adatvédelmi incidensrél.

5. Kapcsolatfelvétel

Amennyiben az érintett meg kivanja keresni az Adatkezel6t a jelen tajékoztatéban megadott,
illetve az Applikacidban elhelyezett elérhet6ségeken léphet kapcsolatba munkatarasaival. Az
Adatkezelé minden hozza beérkezett e-mailt a kiildé nevével, e-mail cimével, a datum, idépont
adatokkal és mas, az lizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egylitt az adatkdzléstél
szamitott legfeljebb 5 év elteltével torol.

6. Cookie, nyomonkovetés

A szolgaltaté a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitégépén kis adat-
csomagot, Un. sutit (cookie) helyez el és a késdbbi latogatds soran olvas vissza. Ha a bongész6
visszakuld egy korabban elmentett sutit, a sutit kezeld§ szolgaltatonak lehetfsége van
osszekapcsolni a felhasznalé aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma
tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldok azonositdsa, egymastol
valo megkiulonboztetése, a
felhasznaldk aktudlis munkamenetének
azonositdsa, az annak soran megadott
adatok taroldsa, az adatvesztés
megakadalyozasa, a felhasznaldk
azonositasa, nyomon kovetése.

Az adatkezelés jogalapja: statisztikai célu adatkezelés és a
megfeleld felhasznaldi élmény és az
Applikacié megfelelé mkodésének
biztositdsa (az érintettek jogos érdeke),
és/vagy az érintett hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kore: IP cim.




A cookie-k hasznalatat a felhasznalo sajat szamitogépérdl torolni tudja, illetve a bongészéjében
megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehet8ségek bongész6tdl fuggben, de jellemzben az
Eszk6zok / Beallitasok / Adatvédelem / El6zmények / Egyéni beallitdsok mentpontban teheték
meg. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye lehet az Applikacié
szolgaltatasainak nem teljes kor( igénybevehetdsége.

7. Adatvédelmi jogok

Az érintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon,
illetve az Adatkezel6 elérhet8ségein.

7.1. Tajékoztatashoz valo jog:

Az Adatkezelé megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciodt és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd
és konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

A tajékozédashoz valéd jog irasban a Il. pontban megjelolt elérhetéségeken keresztil
gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére —személyazonossaganak igazolasat kovetéen —szdéban
is adhaté tajékoztatas.

7.2. Adatokhoz valé hozzaférés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;

e azérintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilonésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

e ahelyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

o afellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;

e az adatforrasokra vonatkozd informacio;

e az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara és arra vonatkozd értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasa
esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelelé



garanciakrol. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékd dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az
informacidkat az Adatkezelé elektronikus formaban szolgaltatja. Az Adatkezel6 a kérelem
benyujtasatél szamitott legfeljebb 30 napon belul belul adja meg a szlikséges tajékoztatast.

7.3. Helyesbités joga:

Az érintett kérheti az Adatkezelé altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

7.4. Torléshez valo jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul torolje a ra vonatkozé személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdél, amelybél azokat gydjtotték vagy
mas mdodon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzéajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok az
adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e a személyes adatok gyUjtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szlikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabol;

e aszemélyes adatok kezelését eldird, az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezelére ruhazott
kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e a népegészségugy teruletét érinté vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbolvagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy

e jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelmeéhez.

7.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesul:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi a személyes adatok pontossaganak
ellen6rzését;
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e az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, helyette kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival.

Amennyiben az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzdajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

7.6. Adathordozashoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, az érintett altal az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, altaldanosan hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

7.7.Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az Adatkezelé vagy harmadik fél altal, az Adatkezeld vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve a fenti rendelkezéseken
alapuld profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Amennyiben a személyes adatok kezelése kozvetlen altalanos Uzleti és fogyasztéi kapcsolat
érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozoé személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
uzleti és fogyasztdi kapcsolathoz kapcsolédik. A személyes adatok altalanos Uzleti és fogyasztoi
kapcsolat érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbél nem kezelhetdk.

7.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ré az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely az érintettre nézve joghatassal jarna
vagy 6t hasonldoképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhat¢ a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés
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e az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlkséges;

e meghozatalat az Adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetdévé, amely az érintett jogainak és szabadsdagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e azérintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

7.9. Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

8. Az érintetti jogok érvényesitésével megvalosulé adatkezelések

Adatkezelé a jelen tajékoztaténak megfeleléen biztositja az érintettek szamara, hogy
érvényesithessék az informacids onrendelkezésukhoz fliz6d6, alkotmanyos és Infotv.-bél eredd
jogaikat. Ennek érdekében az alabbi elérhetdségeken kulonb6zé formanyomtatvanyok allnak az
érintettek rendelkezésére az érintetti jogok érvényesitésének elésegitésére:

e Tajékoztatas kérése személyes adatok kezelésérdl:
https://www.naih.hu/files/Tajekoztatas-kerese-szemelyes-adatok-kezeleser-l.pdf

e Személyes adatok helyesbitése iranti kérelem: https://naih.hu/files/Szemelyes-adatok-
helyesbitese.pdf

e Személyes adatok torlése irani kérelem formanyomtatvanya:
https://www.naih.hu/files/Szemelyes-adatok-toerlese-iranti-kerelem.pdf

A formanyomtatvany megkuldésével vagy barmely egyéb modon érvényesitett joggal
Osszefliggésben az érintett értelemszerlien az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatja azon
személyes adatait, amelyek alapjan az érintett beazonosithatd, a targyi jog pedig érvényesithetd.

Ezen adatok kore a kovetkez6k:
A személyes adatok helyesbitése iranti kérelem esetén:

e azérintett neve;

e azérintett beazonositdasahoz sziikséges tovabbi adatok (Online adatkezelés esetén pl. e-
mail cim, felhasznalénév; egyéb esetben az azonositdshoz szikséges tovabbi, az
adatkezel§ altal kezelt személyes adat pl. lakcim, szuletési id6 stb.);

o akérelem targyat képezd kezelt adat;

e avalds adat;

e azérintett alairasa.

A személyes adatok torlése iranti kérelem esetén:

e név;

e érintett beazonositasahoz sziikséges tovabbi adatok;
e torolni kivant adatok;

e azérintett alairasa.
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A személyes adatok kezelésérél szold tajékoztatas kérésére iranyuld kérelem esetén:

* néy;

e érintett beazonositasahoz szukséges tovabbi adatok (Online adatkezelés esetén pl. e-
mail cim, felhasznaldnév. Egyéb esetben az azonositdshoz szukséges tovabbi, az
adatkezel6 altal kezelt személyes adat pl. lakcim, szlletési id6 stb.);

e azérintett cime, amelyre a tajékoztatast kéri;

e azérintett alairasa.

A beérkezett személyes adatokat az Adatkezelé elkulonitett mddon, zartan kezeli, illetéleg
csupan akkor tarolja el papiralapon, ha a kérelem maga is papiralapu. Az elektronikus uton
beérkezd kérelmeket elektronikus uton tarolja, és kizardlag akkor nyomtatja ki, ha arra esetleges
iratkezelési kovetelmények miatt szliikség van.

Amennyiben a kérelem nem e-mailben, hanem postai Uton (papiralapon) érkezik be, ugy az
adatkezelés a kérelem moddjanak megfeleléen valdsul meg: levelezési cimre, papiralapu levél
formajaban érkez6 megkeresés esetén az érdeklé6dé altal megadott neve, illetve — ha a boritékon
vagy a levél fejlécében rogzitette — a feladdi adatok (feladd neve és cime) tekintendd a kezelt
személyes adatoknak.

Az adatkezelés célja az érintetti jogok biztositasa, jogalapja pedig az Infotv. azon mindenkori
rendelkezése, mely az érintettek jogairdl és azok érvényesitésérél szol.

9. Az érintett jogainak biztositasa, az érintett kérelmeinek kezelése

Az Adatkezel6 az érintettet a kapcsolatfelvétellel egyidejlileg tajékoztatja az adatok kezelésérdl.
Az érintett a jogai gyakorlasara iranyuld kérelmet a Il. pontban megjelolt elérhetéségek
valamelyikén eljuttathatja az Adatkezel6hez. Az Adatkezelé a kérelmet haladéktalanul
megvizsgalja, dontést hoz a kérelem teljesitésérél, és megteszi a szukséges intézkedéseket. Az
Adatkezelé a megtett intézkedésekrél 30 napon belll tajékoztatja az érintettet. A tdjékoztatas
minden esetben tartalmazza az Adatkezel$ altal megtett intézkedést, vagy az érintett altal kért
tajékoztatast. Amennyiben az Adatkezelé a kérelem teljesitését elutasitja (nem teszik meg a
kérelem teljesitéséhez szikséges intézkedéseket), a tajékoztatas tartalmazza a megtagadas
jogalapjat, indokait és az érintett jogorvoslati lehet6ségeit. Az Adatkezeld a kért informacidkat és
tajékoztatast dijmentesen biztositja. Abban az esetben, ha az érintett kérelme egyértelm(ien
megalapozatlan vagy — kuléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzd, a Adatkezeld, figyelemmel a
kért informacié vagy tajékoztatas nyudjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré
adminisztrativ koltségekre észszer( dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Adatkezeldé tajékoztatja e cimzettekr6l. Amennyiben a kérelem benyujtasanak
korulményei, mddja miatt nem bizonyos, hogy a kérelem az érintettél szarmazik, az Adatkezeld
kérheti, hogy a kérelmezé igazolja jogosultsagat, vagy a kérelmet olyan médon terjessze eld, hogy
a jogosultsag egyértelmlen megallapithaté legyen.
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10. Jogorvoslat

Az érintett a jogainak sérelme esetén kérheti, hogy az Adatkezel§ a jogellenes adatkezelést
szlintesse meg, az adatkezelést, az érintett kérelmének elutasitasat vizsgalja meg. Az Adatkezeld
az érintett ilyen iranyu panaszat minden esetben kivizsgélja, és annak eredményérél az érintettet
tajékoztatja. Az érintettek a panaszaikat jelenthetik a ll. pontban meghatarozott elérhet6ségeken.

Az érintett panaszaval fordulhat kozvetlentl a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésaghoz is, az alabbi elérhet6ségeken:

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
telefon: +36-1-391-1400

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

Az érintett jogosult jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulni. A per elbirdlasa az
Alapitvany, mint alperes székhelye szerinti torvényszék (Budapest Kornyéki Torvényszék)
hataskorébe tartozik. A per — a Résztvevd valasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék elétt is megindithato.

12. Hivatkozasok mas weboldalakra

Ez az Adatvédelmi Tajékoztatd csak a Twogether Szolgaltatasra vonatkozik. A Szolgaltatdsok mas,
a Twogether altal nem Uzemeltetett vagy szabalyozott webhelyek hivatkozasait tartalmazhatjak.
Adatkezelé nem felelés az ilyen weboldalak tartalmaért, pontossagaért vagy az abban kifejezett
véleményekért, tovabba az ilyen weboldalak nincsenek Adatkezeld altal vizsgalva, figyelemmel
kisérve vagy ellenfrizve pontossagot vagy teljességet. Amikor Felhasznalé a Twogether
Szolgaltatdsokbdl egy masik webhelyre lép, akkor ott a jelen Adatvédelmi Tajékoztatd mar nem
hatalyos.

IV. Zaroé rendelkezések

A jelen Adatvédelmi tajékoztatoban nem szabalyozott kérdéseket illetéen a mindenkor hatalyos
Infotv. rendelkezései, illetve a tajékoztato 1.2. pontjdban meghatarozott egyéb jogszabalyok az
iranyadok.

Adatkezel6 a jelen Adatvédelmi tajékoztatd rendelkezéseit a vonatkozo jogszabalyi keretek kdzott
egyoldalian jogosult megvaltoztatni. A moddositas az Applikacion torténé megjelenéstél
hatalyos, melyet Felhasznalé az Applikacié hasznalataval elfogad.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd 2026. januar 1 napjatol hatalyos (v.1.0).
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